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E1802,E3904発生時の確認

オペレーター様問合せ用確認資料



本資料はPMGでE1802.E3904が発生した際の対策方法をまとめたものです。
大まかな内容は以下です。

・サテライト枠シート、
ボールガードシートの再取付

A IR LEDの映り込み解除

B カメラ保存と映り込み確認
・カメラ保存
・映り込み確認



・サテライト枠シート、
ボールガードシートの再取付

A IR LEDの映り込み解除

IR LED BD

部品のレイアウト

ボールガードシート
サテライト枠シート

筐体に搭載されているウォールASSY のIR LED BDの光が
サテライト枠シート、ボールガードシートに反射している場合
右図のような映り込みが発生しますので、先にこちらの可能性を排除します。

上図の矢印付近で反射させると、
赤外認識画面では以下の様に表示されます。



1.サテライト枠シートが正しく取りついているか確認してください。
「ポケモンコロガリーナ パーツカタログ」
420-7707 P99を参照し、実機確認をお願いします。

サテライト枠にはサテライト枠シート固定用に
・両端の差し込み部
・載せるための段差(円弧部両側)
・ 7箇所の「ひっかけ」
がありますので注意してください。

2.ボールガードシートが正しく取りついているか確認してください。
「ポケモンコロガリーナ 取扱説明書」
420-7705 P57の手順2を参照し、実機確認をお願いします。
片側を端面に合わせ、たるみを取りながらもう一方を固定してください。

円弧の両側に段差があります 段差

段差

A IR LEDの映り込み解除
・サテライト枠シート、
ボールガードシートの再取付



3.電源の投入をします。
「ポケモンコロガリーナサービスマニュアル」

420-7706-91 を参照し、P93~96の手順1~5を実行してください。
手順4で必ず「保存」してください。

B カメラ保存と映り込み確認

・カメラ保存

5.映り込みの確認を開始します。
メインテストモード>テストメニュー>メカテスト>映り込みチェック
に入ります。

「ポケモンコロガリーナ Ver.1.04 ソフトインストール説明書」
421-14551-91
を参照し、P13~17の手順1~6を実行してください。

このとき、サテライト枠を未開放にした状態で
ボールガードシートを軽くつついてください。
手を離した後で、映り込みが発生した状態が
維持されないことを確認します。

維持できてしまう場合は、ボールガードシートの留め位置を微調整し、
ボールガードシートにかかるテンションを変えてみてください。
映り込みが発生している近傍のサテライト枠シートの状態を
再確認してください。

最後に、サテライト枠を10回程度開閉させて、
映り込みが発生しないことを確認してください。

サテライト枠シート、ボールガードシートの再調整をした場合は
カメラ保存を再実行してください。

4.カメラ設定から抜けて「テストメニュー」に戻ります。

・映り込み確認


